RAIKA BOUTIQUE GIiZLILIK POLITIKASI
1. GIRIS

Raika Boutique olarak, kisisel bilgilerinizi gizlilik ve giivenlik prensiplerimiz dogrultusunda korumay1
taahhiit ediyoruz. Web sitemiz iizerinden sagladiginiz tiim bilgiler, yalnizca sizlere daha iyi hizmet
verebilmek amaciyla kullanilmakta olup, iigiincii sahislarla paylasiimamaktadir.

Bu Gizlilik Politikasi, kigisel verilerinizin nasil toplandigini, kullanildigini ve korundugunu
aciklamaktadir. Raika Boutique web sitesini kullanarak, bu politikada belirtilen sartlar1 kabul etmis
olursunuz.

2. TOPLANAN KIiSISEL VERILER
Web sitemiz lizerinden, asagidaki kisisel veriler toplanabilir:

o Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, adres gibi.

o Odeme Bilgileri: Kredi kart1 bilgileri (Odemeler, {igiincii taraf 5deme saglayicilari tarafindan
islenmektedir ve kart bilgileriniz sistemimizde saklanmaz).

e Teknik Bilgiler: IP adresi, tarayici tiirii, isletim sistemi, cihaz bilgileri gibi veriler.

3. KiSISEL VERILERIN KULLANIMI
Topladigimiz kisisel veriler, asagidaki amaglarla kullanilmaktadir:

Siparislerinizi islemek ve teslimatlarini ger¢eklestirmek,
Hesabinizi yonetmek ve kullanici deneyiminizi gelistirmek,
Odeme islemleri ve giivenligini saglamak,

Iletisim kurmak ve miisteri destegi saglamak,

Yasal yukumlulukleri yerine getirmek.

4. KiSISEL VERILERIN PAYLASILMASI
Kisisel verileriniz, asagidaki durumlarda ve kisilerle paylasilabilir:

e Yasal Zorunluluklar: Yasal gereklilikler dogrultusunda, yetkili kamu kurumlar1 ve resmi
otoritelerle paylasilabilir.

e Uclincli Taraf Hizmet Saglayicilari: Odeme islemleri, kargo ve teslimat hizmetleri gibi dis
hizmet saglayicilar ile paylasilabilir. Bu paylagimlar yalnizca gerekli olan kisisel verilerle
siirlidir.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Kisisel verilerinizin giivenligi bizim i¢in son derece 6nemlidir. Bu verilerin giivenligini saglamak
amaciyla, sektoriin en yliksek glivenlik 6nlemleri kullanilmaktadir. Tiim 6deme islemleri, giivenli bir
baglant1 iizerinden gergeklestirilir ve kart bilgileriniz hi¢bir kosulda sistemimizde saklanmaz.

6. CEREZLER (COOKIES)



Cerezler, web sitemizi ziyaret ettiginizde cihaziniza yerlestirilen kiiglik veri dosyalaridir. Cerezler, web
sitesi deneyiminizi iyilestirmeye, siteyi nasil kullandiginizi anlamaya ve kullanici tercihlerinizi
hatirlamaya yardimeci olabilir. Cerezleri kabul etmeyebilirsiniz, ancak bu durumda baz site
oOzelliklerinden yararlanamayabilirsiniz.

7. KiSISEL VERILERIN iISLENMESI
Raika Boutique, alicilarin kisisel bilgilerini yalnizca siparisin isleme alinmasi, {iriin teslimati ve yasal

yukumliluklerin yerine getirilmesi i¢in kullanacaktir. Alici, kisisel verilerinin 6698 sayih Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na uygun sekilde islendigini kabul eder.

8. VERI SAHIBININ HAKLARI

Kisisel verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigine dair bilgi talep etme,
Verilerinizin dizeltilmesini talep etme,

Verilerinizin silinmesini talep etme,
Verilerinize erigsimi simirlama veya islenmesine itiraz etme hakki.

Bu haklarinizi kullanmak i¢in bizimle [raikaboutique.iletisim@gmail.com] tizerinden iletisime
gecebilirsiniz.

9. UCUNCU TARAF SIiTELERI

Web sitemizde, ti¢iincii taraf web sitelerine yonlendiren baglantilar bulunabilir. Bu sitelerin igerikleri ve
gizlilik politikalar1 hakkinda sorumluluk tasimamaktayiz. Liitfen, bu sitelere yonlendirildiginizde ilgili
gizlilik politikalarmi gdzden gegirin.

10. GIZLiLiK POLITiKASININ DEGIiSIiKLiGI

Raika Boutique, gizlilik politikasini zaman zaman giincelleyebilir. Politika degisiklikleri, giincellenmis

metnin web sitemizde yayimlanmastyla gecerli olur. Politika degisikliklerinden haberdar olabilmek i¢in
bu sayfay1 diizenli olarak kontrol etmeniz 6nerilir.

11. ILETISIM

Gizlilik politikamizla ilgili herhangi bir sorunuz veya talebiniz oldugunda, bizimle asagidaki yontemlerle
iletisime gegebilirsiniz:

o E-posta: raikaboutique.iletisim@gmail.com
e Adres: Mimar Sinan, Beylerbeyi caddesi 24A/F Pursaklar, Ankara, Turkiye



